
	1 يتيـــح برنامـــج Capital Rewards للعمـــاء كســـب النقـــاط مـــن خـــال العديـــد مـــن الحـــركات المصرفيـــة .
ــارة  واســـتبدالها بالمكافـــآت )للمزيـــد مـــن المعلومـــات حـــول كيفيـــة اســـتبدال النقـــاط، يرجـــى زيـ

.)www.capitalbank.jo/ar/personal/rewards ـــك ـــال بن ـــي لكابيت الموقـــع الإلكترون

	2 البرنامج متاح لحاملي البطاقات الائتمانية وبطاقات الدفع المباشر..

	3 يتيح البرنامج للعملاء استبدال النقاط نقداً وبنسبة 100%..

	4 الحد الأدنى لاستبدال النقاط هو 250 نقطة، والحد الأقصى 5,000 نقطة..

	5  كل نقطة تعادل 0.100 دينار..

	6 يمكن استبدال النقاط جزئياً أو كلياً حسب طلب العميل من خلال تطبيقنا..

	7  يمكن استبدال النقاط نقداً وتحويل المبلغ إلى الحساب الجاري أو التوفير..

	8  النقـــاط المكتســـبة صالحـــة لمـــدة 24 شـــهراً مـــن تاريـــخ الحصـــول عليهـــا، وتعتبـــر النقـــاط لاغيـــة بعـــد.
هذه الفترة.

	9 ــرة يتـــم . ــالة قصيـ ــر رسـ ــال بنـــك أو عبـ يمكـــن اســـتعراض رصيـــد النقـــاط مـــن خـــال تطبيـــق كابيتـ
ــهرياً. ــالها إلـــى العمـــاء شـ إرسـ

هـــذا البرنامـــج غيـــر متـــاح لحســـابات غيـــر الفعالـــة أو المغلقـــة أو المعلّقـــة، وأيضـــاً الحســـابات الخاضعـــة 10	.
لأي قضايـــا قانونيـــة، كمـــا لا يســـتفيد مـــن البرنامـــج العمـــاء الـــذي لديهـــم بطاقـــات ائتمانيـــة أو 

دفـــع مباشـــر ملغيـــة لأي ســـبب متعلـــق بالشـــروط والأحـــكام الخاصـــة بهـــا.

ـــر تحـــت أي ظـــرف 11	. لا يجـــوز اســـترداد النقـــاط المســـتبدلة أو تبديلهـــا أو تحويلهـــا لنظـــام مكافـــآت آخ
مـــن الظـــروف.

ــام 12	. ــة لإعـ ــت ودون الحاجـ ــي أي وقـ ــأة فـ ــة مكافـ ــاء أيـ ــل أو إلغـ ــي تعديـ ــق فـ ــك بالحـ ــظ البنـ يحتفـ
ــك. ــاء بذلـ العمـ

يحتفـــظ البنـــك بالحـــق فـــي إلغـــاء البرنامـــج فـــي أي وقـــت، وعلـــى البنـــك إعـــام جميـــع العمـــاء 13	.
المســـجلين بذلـــك، وتُعتبـــر جميـــع النقـــاط لاغيـــة فـــوراً.

إذا اكتشـــف البنـــك بـــأن العميـــل قـــد ارتكـــب أي شـــكل مـــن أشـــكال الاحتيـــال أو إســـاءة اســـتخدام 14	.
النقـــاط ، فـــإن هـــذه النقـــاط المكتســـبة مـــن خـــال تلـــك الوســـائل الاحتياليـــة تكـــون خاضعـــة 

ــج. ــي البرنامـ ــل فـ ــجيل العميـ ــاء تسـ ــم إلغـ ــادرة، ويتـ للمصـ

يحتفظ البنك بالحق في تعديل أو إلغاء أي من هذه الشروط والأحكام في أي وقت.15	.

يمتلـــك البنـــك الحـــق فـــي اســـترداد أي عـــدد مـــن النقـــاط المكتســـبة نظيـــر حـــركات مزيفـــة أو ملغيـــة، 16	.
ودون الحاجـــة لموافقـــة العميـــل.

تطبّق سياسة الاستخدام العادل.17	.

الشروط والأحكام


